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O CRT-01 com o objetivo de contribuir com a sociedade, elaborou esta cartilha
explicativa, para orientar seus colaboradores na identificagdo da violéncia
contra as mulheres, e orientd-las a buscar agjuda e denunciar seus agressores.
Atualmente, temos um percentual muito menor de profissionais técnicas
mulheres, e nossa missdo é informar a sociedade, sobretudo dos profissionais
técnicos industriais, de que é necessario coibir todo e qualquer tipo de violéncia
contra as mulheres, assegurando o respeito e principalmente a dignidade
dessas profissionais ndo s6 no mercado de trabalho, como na familia e na
sociedade.

Sendo assim, seguem abaixo algumas informagodes, para que todos 0s
colaboradores, ndo s6 do atendimento, mas, em todos os setores, dos 09
escritorios que atendem o CRTOI, possam saber, informar e auxiliar todas as
mulheres que procurarem qualgquer um dos NOsSsos escritdrios regionais.

A dignidade da pessoa humana é um direito constitucional, e o CRTOI fard o
que for possivel para que as mulheres de todo Brasil sejam respeitadas e
valorizadas.




TIPOS DE VIOLENCIA DOMESTICA
E FAMILIAR CONTRA A MULHER

Como a lei classifica os tipos de violéncia:
Lei n° 11.340, DE 7 DE AGOSTO DE 2006 — Conhecida como Lei Maria da Penha.

Art. 7° SGo formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
entre outras:

| - a violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua
integridade ou saude corporal;

Il - a violéncia psicoldgica, entendida como qualquer conduta que lhe
cause dano emocional e diminuigdo da auto estima ou que lhe
prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento ou que vise degradar ou
controlar suas agdes, comportamentos, crencas e decisdes, mediante
ameaga, constrangimento, humilhagdo, manipulagéo, isolamento,
vigildncia constante, perseguicdo contumaz, insulto, chantagem,
violagcdo de sua intimidade, ridicularizardo, exploracdo e limitagcdo do
direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe cause prejuizo a salude
psicolégica e a autodeterminagdo;




TIPOS DE VIOLENCIA DOMESTICA
E FAMILIAR CONTRA A MULHER

Il - a violéncia sexual, entendida como qualquer
conduta que a constranja a presenciar, a manter
- ou a participar de relagdo sexual ndo desejada,
mediante intimidagdo, ameaga, coagdo ou uso da
forca; que a induza a comercializar ou a utilizar, de
qualquer modo, a sua sexualidade, que a impecga
- de usar qualquer método contraceptivo ou que a
' force ao matrimonio, & gravidez, ao aborto ou
, prostituicdo, mediante coacdo, chantagem,
. 4 suborno ou manipulacdo; ou que limite ou anule o
! exercicio de seus direitos sexuais e reprodutivos;
IV - a violéncia patrimonial, entendida como
~qualquer conduta que configure retencdo,
& subtracdo, destruigdo parcial ou total de seus
B objetos, instrumentos de trabalho, documentos
R pessoais, bens, valores e direitos ou recursos
econdmicos, incluindo os destinados a
satisfazer suas necessidades;
V - a violéncia moral, entendida como qualquer
conduta que configure caldnia, difamagdo ou
injaria.
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TIPOS DE VIOLENCIA DOMESTICA
E FAMILIAR CONTRA A MULHER

VIOLENCIA EMOCIONAL OU PSICOLOGICA:

« Xingar; « humilhar; « ameacar; « amedrontar; « intimidar; -
criticar continuamente; « desvalorizar; « diminuir a auto estima;
chantagem; « constranger, etc.

VIOLENCIA SEXUAL:

« a vitima é obrigada a presenciar; « manter ou participar de
relacdo sexual ou contato fisico ndo desejado, por meio de
intimidagdo ou uso da forga; « forcar a olhar imagens de
pornografias; « impedir de prevenir a gravidez; « fazer aborto; -
forgar a se prostituir. (Obs.: mesmo se a mulher estiver
namorando, noiva ou for casada, e ndo quiser o sexo, e for
forcada a fazer, &€ considerado violéncia sexual).

VIOLENCIA FISICA:

Agressdo fisica que pode ou ndo deixar marcas, como:

- empurroes; « chutes; « tapas; « socos; « puxdes de cabelos; -
arremesso de objetos com a intencéo de machucar; « sacudir
ou segurar com forga; « cortar; « queimar, etc.
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TIPOS DE VIOLENCIA DOMESTICA
E FAMILIAR CONTRA A MULHER

VIOLENCIA PATRIMONIAL:

Quando hd retencdo, furto, destruicdo de bens materiais ou
objetos pessoais da vitima, como: « instrumentos de trabalho; -
documentos e roupas; * controlar ou tirar dinheiro contra a sua
vontade. ¢ cartdo do banco. « contas virtuais.

VIOLENCIA MORAL:

Depreciar a imagem e a honra da vitima por meio de caldnia,
difamacdo e injaria, como espalhar boatos e falsas acusagdes.
Essa violéncia também pode ocorrer pela internet, como o
compartilhamento de fotos intimas, os chamados “nudes” e
pornografia de vinganga. Lembrando que existem leis proprias
para esses crimes (Lei n° 13.718, de 24 de setembro de 2018).




TIPOS DE VIOLENCIA DOMESTICA
E FAMILIAR CONTRA A MULHER

Existem as violéncias visiveis e as
invisiveis.

Como pudemos observar, a violéncia néo
é so fisica, também abrange todos os atos
de violagéo dos direitos: civis (liberdade,
privacidade, protegéo igualitaria); sociais
(satde, educagéo, seguranca, habitagéo);
econdmicos (emprego e saldrio): culturais
(manifestagéo da prépria cultura) e
politicos (participagdo politica, voto).

Na Violéncia familiar:

Apenas os membros da familia s@o
envolvidos, seja a familia direta (nacleo)
ou familia indireta (extensa):

Vocé ja ouviu falar em relacionamento
abusivo? Neste tipo de relacionamento,
existe um ciclo de violéncia.
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« Ap6s a manifestacdo das trés fases ha
um periodo relativamente calmo, em que
a mulher se sente feliz por constatar os
esforcos e as mudancas de atitude,
lembrando também os momentos bons
que tiveram juntos.

Como hd a demonstragdo de remorso
pelo agressor, ela se sente responsavel
por ele, o que estreita a relacdo de
dependéncia entre vitima e agressor.
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- Esse ciclo costuma se repetir varias
vezes, e infelizmente a violéncia e os tipos
de agressbes tendem a aumentar. Ndo
nos cabe julgar a vitima, e sim procurar
entendé-la e ajudd-la a sair dessa
situagdo. Sem segurangca € sem O dpoio
necessdrio &€ muito dificil escapar da
violéncia de alguém que estd tdo
proximo.




Quais pessoas podem ser vitimas ou
agressores, para ser enquadrado na Lei
Maria da Penha:

(relacéo familiar ou de amizade intima)

Casos protegidos pela Lei Maria da Penha:

A empregada doméstica que presta servigco a uma familia.
e Avls e avds com direitos violados por netos.

A parceira (o) da vitima (homoafetividade).

Entre mée e filha.

Parentes (tios, sobrinhos, irmdos, cunhados etc).
Companheiro, marido, noivo, namorado.
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Dados estatisticos de nUmeros de
dendncia e estados que mais s@o
denunciados:

Pais Municipio UF Dentincias Violagoes
BRASIL SAO PAULO SP 14.484 69.754
BRASIL RIO DE JANEIRO RJ] 10.866 52.142
BRASIL *(N/D) *(N/D) 6.500 24.832
BRASIL BELO HORIZONTE MG 4.290 20.921
BRASIL FORTALEZA CE 3.682 15.862
BRASIL BRASILIA DF 3.670 17.378
BRASIL SALVADOR BA 3.257 14.681
BRASIL MANAUS AM 3.109 15.961
BRASIL RECIFE PE 2.038 8.538
BRASIL DUQUE DE CAXIAS RJ 1.819 7.994
BRASIL NATAL RN 1.779 8.661
BRASIL CAMPINAS SP 1.723 8.609

*N/D = Dados Nao Declarados
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Assédio Sexual

« Assédio sexual: € uma conduta com uma conotagdo sexual, que
geralmente é praticada contra a vontade de alguém, sob forma
verbal, ndo verbal ou fisica, manifestada por palavras, gestos,
contatos fisicos ou outros meios, com o efeito de perturbar ou
constranger a pessod, afetar a sua dignidade, ou de Ihe criar um
ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador.

« Assédio sexual por chantagem: conhecido como (assédio
vertical), ocorre quando uma pessoa usa da sua posigéo de
chefia para constranger o(a) colaborador(a), com
intimidagdes, pressdes ou outras interferéncias, com o objetivo
de obter algum favorecimento sexual.

« Assédio sexual por intimidag¢éo ou ambiental: é
caracterizado pela insisténcia, impertinéncia, hostilidade
praticada individualmente ou em grupo, manifestando
relagdes de poder ou de for¢ga, ndo necessariamente de
hierarquia.

« Exemplos de assédio sexual: Ameacar retirar fungéo se néo
prestar favor sexual ou exigir favor sexual para concesséo da
funcdo; Fazer insinuacées de cunho sexual, constrangendo,
intimidando ou humilhando o(a) colaborador(a) ou grupo de
colaboradores(as).
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Assédio Moral

Assédio moral: De acordo com
especialistas, o asséedio moral é
toda e qualquer conduta abusiva,
manifestando-se por
comportamentos, palavras, atos,
gestos ou escritos que possam
trazer danos a personalidade,
dignidade, integridade fisica e
psiquica de uma pessoa.

Discriminagao: Compreende toda distingdo,
exclusido, restricio ou preferéncia fundada na
raca, etnia, cor, sexo, género, religidao,
deficiéncia, opinido politica, ascendéncia
nacional, origem social, idade, orientagao sexual,
identidade e expressiao de genero, ou qualquer
outra que atente contra o reconhecimento ou
exercicio, em condicées de igualdade, dos
direitos e liberdades fundamentais nos campos
econdmico, social, cultural, laboral ou em
qualquer campo da vida publica; abrange todas
as formas de discriminagao, inclusive a recusa
de adaptagao razoavel.

Os atos podem ser: Propagacao de
boatos; Isolamento; Recusa na
comunicacao; Fofocas; Exclusao
social; Passar tarefas humilhantes;
Advertir arbitrariamente; Solicitagao
de favores sexuais; Contato fisico
nao solicitado e, até, relagoes
forgadas.

Exemplos de assédio moral contra
mulher e discriminagdo em face do
género: Criar obstaculos ou impedir
que gestantes comparecam a consultas
médicas; EXigir que a mulher nédo
engravide ou
ascensao profissional em virtude de
gestacao;
desvalorizar a opinido técnica da
mulher em sua area de conhecimento.

impedir/dificultar a

Desconsiderar ou
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GASLIGHTING ou GAS-
LIGHTING: Consiste na
manipulacéo psicologica que leva a
mulher e as pessoas & sua volta
pensarem gue ela perdeu a
sanidade ou & incapaz.

MANSPLAINING: a fentativa de
explicar &s mulheres o que elas ja
sabem. Ele & usado para descrever
o comportamento de um homem
que pressupde que entende mais
sobre algo do que a mulher,
mesmo que ela seja especialista no
assunto em questio

b v . A

Locais para denunciar:

* Disque 180

O que significa o termo
mobbing? Conjunte de accdes de
assedio, de intimidacdo ou de
coacgao moral exercidas de forma
continuada por um grupo em
relagdo a um individuo, geralmente
num contexto laboral.

b

e Ligue 180 acolhe os registros, analisa e
encaminha as dendncias de violagdes dos
direitos humanos das mulheres.
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Além do Disgue 180, as vitimas podem

fazer dendncias nos seguintes locais:

1-DELEGACIA DA MULHER NO AMAZONAS:

Delegacia da Mulher em Manaus - Parque Dez de Novembro

Sobre este servigo: As Delegacias Especializadas de Atendimento a
Mulher (DEAM) s@o unidades especializadas da Policia Civil, que
realizam agdes de prevencgéo, protegdo e investigagdo dos crimes de
violéncia domeéstica e violéncia sexual contra as mulheres, entre
outros

Tipos: Canal de Denlincia / Servigos Juridicos - Acesso: Presencial,
telefone

Responsavel: Policia Civil do Amazonas

Cidade: Manaus

Bairro: Parque Dez de Novembro - CEP: 69057-002
Endereco: Av. Mario Ypiranga Monteiro, s/n° - Eldorado

Horario de funcionamento: Todos os dias, 24 horas

E-mail institucional: deccmdelmulhermanaus@policiacivil.am.gov.br

Site institucional: http://iwww.pacliciacivil.am.gov.br/delegacias/id/154/

Telefone: (92) 3634-3879
2-DELEGACIA DA MULHER NO ACRE:

Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher -
Rio Branco

Sobre este servigo: As Delegacias Especializadas de
Atendimente a Mulher (DEAM) s&do unidades
especializadas da Policia Civil, que realizam agdes de
prevengdo, protegdo e investigagdo dos crimes de
violéncia domeéstica e violéncia sexual contra as
mulheres, entre outros.

Tipos: Canal de Dentncia - Acesso: Presencial
Responsavel: Policia Civil

Cidade: Rio Branco

Bairro: Base - CEP: 69900-110

Enderego: Av. Epaminondas Jacome Centro

Horario de funcionamento: Todos os dias, 24 horas

E-mail institucional: deam.sepc@gmail.com
Telefone: (68) 3221-4799 / (68)3221-0404




Além do Disgue 180, as vitimas podem

fazer dendncias nos seguintes locais:

3-DELEGACIA DA MULHER EM GOIAS:

Delegacia Especializada no Atendimento a
Mulher — DEAM (Regidao Central)

Delegada: Ana Scarpelli de Andrade
ENDERECO — PREDIO EM OBRA: Rua 24, n°
203, Qd. 49, Lt. 27, Centro — CEP: 74030-060 —
Goiéania -GO

ATENDENDO TEMPORARIAMENTE EM: Av. do
Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-
Il — CEP: 74480-110 — Goiania-GO

Fones: 3201-2820 / 2807

E-mail: deam-goiania@policiacivil.go.gov.br

Delegacia Especializada no Atendimento a
Mulher - DEAM (Regiao Noroeste)

Delegada: Azuen Magda Albarello

Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim
Curitiba-Il — CEP: 74480-110 — Goiania-GO

Fones: 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331

E-mail: 2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Fonte: https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-

especializadas
4-DELEGACIA DA MULHER EM MATO GROSSO:

Delegacia da Mulher em Cuiaba

Sobre este servigo: As Delegacia Especializada no Atendimento
a Mulher (DEAM) sé@o unidades especializadas da Policia Civil,
que realizam agdes de prevencéo, protegdo e investigagdo dos
crimes de violéncia doméstica e violéncia sexual contra as
mulheres, entre outros

Tipos: Canal de Dentncia - Acesso: Presencial, telefone
Responsavel: Policia Civil

Cidade: Cuiaba

Bairro: Jardim Paulista. CEP: 78065-310

Enderego: Avenida Carmindo de Campos, n° 2.109 - Esquina
com Rua Bahia

Horario de funcionamento: De seg a sex, de 08:00 as 18:00
E-mail institucional: dmulhercda@policiacivil.gov.br

Site institucional: http://www.pjc.mt.gov.br/

Telefone: (65) 3901-4277 / (65) 3901-5344




Além do Disgue 180, as vitimas podem
fazer dendncias nos seguintes locais:

ﬂDELEGACIA DA MULHED/G-DELEGACU\ DA MULH ER\

EM MATO GROSSO DO SUL. EM TOCANTINS:

CAMPO GRANDE: 12 Delegacia Especializada em
DELEGACIA ESPECIALIZADA Atendimento a Mulher (DEAM

DE  ATENDIMENTO A
MULHER (DEAM)

- Palmas)

Delegadas: SUZANA
: . FLEURY ORSINE - titular
Endereco: Avenida Brasilia,

s/n — Jardim Ima - CEP Telefone(s): (63) 3218-6878 /
79002-121 3218-6831

Telefone: (067) 2020-1300 / Email: deam@ssp.to.gov.br

(067) 2020-1319
Email Enderecgo: Quadra 604 Sul, Al.
malt 14, Lote 37, Plano Diretor Sul,

1d I .ms.gov.b
\aam cg@pc.ms.qgov.br j Palmas - TO
\CEP: 77022-030 /




Além do Disgue 180, as vitimas podem
fazer dendncias nos seguintes locais:

7-DELEGACIA DA MULHER EM RONDONIA:

Delegacia da Mulher em Porto Velho

Sobre este servigo: As Delegacias Especializadas
no Atendimento a Mulher (DEAM) sé@o unidades da
Policia Civil, que realizam agdes de prevencgéo,
protecdo e investigacdo dos crimes de violéncia
domestica e violéncia sexual contra as mulheres,
entre outros.

Tipos: Canal de Denuncia - Acesso: Presencial
Responsavel: Policia Civil de Rondénia
Cidade: Porto Velho

Bairro: Centro - CEP: 76800-000

Endere¢o: Rua Euclides da Cunha n® 7818

E-mail institucional: deampvh@hotmail.com

Site institucional: https://pc.ro.gov.br/
Telefone: (69) 3216-8800
/ 8-DELEGACIA DA MULHER EM RORAIMA:

Delegacia Virtual de Roraima

Sobre este servigo: Para denunciar de forma anénima uma situagao
de violéncia contra a mulher em Roraima, basta acessar o site da
Policia Civil e clicar em Delegacia Online. Nesta pagina, basta
selecionar o tipo de queixa que vocé deseja registrar entre as opgées
do menu (ameaga, injuria, constrangimento...). Caso vocé néo
encontre o tipo de crime que quer comunicar nas alternativas exibidas,
clique em "Preservacéo de Direito" para fazer seu relato.

Ao confirmar as informagbes, o sistema gerara um nlumero de
protocolo, que vocé deve anotar e podera acompanhar pelo site. O
passo a passo do registro de Boletim de Ocorréncia online esta
disponivel na cartilha elaborada pela Policia Civil, no link abaixo.

Tipos: Canal de Denuncia - Acesso: Online

Responsavel: Policia Civil de Roraima

Horario de funcionamento: Todos os dias, 24 horas - Site institucional:
Delegacia Online de Roraima

Telefone: 181/ (95) 99168-7209
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Além do Disque 180, as vitimas podem
fazer dendncias nos seguintes locais:

9-DELEGACIA DA MULHER NO DISTRITO FEDERAL.:
Ligue 190 — PMDF

Em caso de emergéncia, a vitima ou uma testemunha
pode pedir ajuda por meio do telefone, uma viatura da
Policia Militar &€ enviada imediatamente até o local.
Disponivel 24 horas diariamente e a ligacao € gratuita.

Ligue 180 — Central de Atendimento a Mulher

A Central presta uma escuta e acolhida qualificada as
mulheres em situacéo de violéncia, registra e encaminha
denuncias de violéncia aos o6rgdos competentes.
Disponivel 24 horas diariamente e a ligagéo € gratuita.

Delegacia Especial de Atendimento a Mulher - DEAM
Funciona 24 horas diariamente;

Endereco: EQS 204/205, Asa Sul, Brasilia-DF, CEP:
70234-400 ou Praga da Estrela, lote 01, s/n, Centro
Metropolitano — Taguatinga — Brasilia/DF — Ceilandia,
Brasilia — DF, CEP 72210-515 - Telefones: 3207-6172 /
3207-6195 / 98362-5673




Aplicativo Proteja-se

A pessoa que fizer a denuncia sé precisa mandar uma
mensagem, poderd ser atendia por meio de um chat ou em
libras. E possivel incluir fotos e videos a solicitagéo. Um
atendente receberd o material e o encaminhard aos érgdos
do Sistema Nacional Integrado de Direitos Humanos e para
rede de que equipamentos de acolhimento do Governo do
Distrito Federal.

Por enquanto, o aplicativo estd disponivel apenas no sistema
Android. Para fazer o download, acesse a Play Store e
pesquise por: "Proteja-se”.

Campanha Sinal Vermelho: A Campanha Sinal Vermelho
tem como objetivo divulgar a possibilidade de uma mulher
denunciar uma situagéo de violéncia sem precisar usar
palavras. A mulher pode ir a uma farmaécia, supermercado,
hotel ou condominio participante da a¢géo e apresentar um
“X” vermelho desenhado em uma das suas méos ou em um
papel, a um dos atendentes do local. A Policia Militar é
acionada pelo atendente.

Representantes ou entidades representativas em todo DF
que quiserem aderir @ Campanha devem enviar um e-maiil
para: sinalvermelho@mulher.df.gov.br.

Lembrando que: A denlncia pode ser feita de forma
andénima.

GT ACOES INCLUSIVAS
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mailto:sinalvermelho@mulher.df.gov.br
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https://mulhersegura.org/preciso-de-ajuda/delegacia-da-mulher-em-porto-velho
https://plataformamulhersegura.org.br/preciso-de-ajuda/delegacia-online-de-roraima
https://www.mulher.df.gov.br/8683-2/
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/09/cartilha-assediomoral-aprovada.pdf
https://revistamarieclaire.globo.com/Feminismo/Assedio/noticia/2021/10/mansplaining-tentativa-de-explicar-mulheres-o-que-elas-ja-sabem.html
https://dicionario.priberam.org/mobbing

ESTA CARTILHA FAZ PARTE DE UM
PROJETO DO GRUPO DE TRABALHO DE
ACOES INCLUSIVAS DO CRT-01

Realizacdo GT Ac¢des Inclusivas - Mulher:

e Danielle Cota Couto - Conselheira Titular CRT-01 -> GO

* Rosangela Campitelli - Conselheira Suplente CRT-01 ->
MS

e Silvio Junior - CRT-01 -> DF/MT

¢ Liliom Veronese - CRT-01 -> MS

e Sara Cavalcante - CRT-01 -> GO

e Dayane Aquino - CRT-01 -> GO
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